COMUNE DI ROSETO DEGLI ABRUZZI (TE) - ALLEGATO N. 3

ALLEGATON. 3

DESCRIZIONE DELLE FUNZIONALITA DEL SISTEMA DI GESTIONE INFORMATICA DEI DOCUMENTI

(SGID)

In riferimento all’articolo 4 del presente manuale, le funzionalita del Sistema di Gestione Informatica dei
Documenti (SGID) in uso presso il Comune di Roseto degli Abruzzi e le relative modalita operative sono
dettagliatamente descritte nel Manuale della procedura del protocollo informatico Halley e nelle Note
Pratiche fornite dalla societa Halley Informatica S.r.l. cosi come viene illustrato nella figura seguente:

Ultime dalla produzione
Aggiomamenti procedura

Lettere di aggiornamento
Manuali procedura

Note pratiche

Report

Video corsi

E' disponibile la versione 06.28.15
Consulta lettera

E' disponibile Ia versione 06.28.14
Consulta lettera

E' disponibile Ia versione 06.28.13
Consulta lettera

Salta a fila! Clicca su [XESTIE2Y ¢ avrai la precedenza

(Sconsigliamo centralino/invio email)
| dettagli in queste istruzioni

In Evidenza

Anomalia ricezione email della casella di posta Infocert/
Legalmail

L'indirizzo mittente dell'email ricevuta & errata e l'oggetto &
"ANOMALIA MESSAGGIO: POSTA CERTIFICATA: "
Consulta il ricorrente

MODELLO ORGANIZZATIVO COMUNALE

PER LA PREVENZIONE DEL RICICLAGGIO
webinar 12 giugno 2025 | ore 14.30 - 16.00
SR programma e iscrizioni
NORMATIVA, OBBELIGHI DI PREVENZIONE
DELLA PA E DEI SOGGETTI
webinar 5 giugno 2025 | ore 10.00 - 11.30
T programma e Iscrizioni

Delibera ANAC n. 192 del 7 maggio 2025 -

Protocollo informatico

1

Anng: 2025

Inserimento protocolli

1 Protocollo

2 Posta elettronica

3 Documenti

4 Pratiche

5 Impostazioni

6 Utilita

7 Consultazione registro giornaliero
8 Scrivania protocolli

FAQ [Accedi al sito...]

Come classificare la nuova tipologia documentaria “Fascicolo™
lter da seguire

Ricezione doppia delle fatture elettroniche
Invio di fatiure elettroniche doppie da parte del sistema di interscambio

31/05/2025
Attestazioni OIV, o sfrutture con funzioni analoghe,
sull'assolvimento degli obblighi di pubblicazione riferiti

allannualita 2024. 'attestazione deve tener conto dello stato di v

RURhliraTIARG Aai A3t 31 21 manaia N5

Assistenza l§ Consulenza normativa

la di una casella di posta nel

profilo:

vV vV V VvV VvV Vv

Responsabile

data: 03 giugno 2025

Aoo: Comune di roseto degli abruzzi

# Ricerca protocolli

lter da seguire

Le comunicazioni non arrivano agli operatori, anche se nei protocolli registrati risultano correttamente

inseriti gli uffici assegnatari.
Causa del problema e iter da seguire

#3 Fascicoli

Assistenza normativa [Accedi al sito...]

" Quesiti [Accedi al sito..]

04.03.2025 - Accesso di un assessore a protocolli contenel
Si chiede se un assessore pué vedere i protocolli contenenti dz
tribunale, documenti che riguardano persone che vivana situaz

Tali documenti sono disponibili per la consultazione o il download, nella loro versione pil aggiornata,
direttamente dalla maschera del Protocollo Informatico del software Halley. Il personale dell'Ente e tenuto a
consultare la documentazione fornita dal produttore del software per il corretto utilizzo delle funzionalita del

sistema.

Il Responsabile della gestione documentale assicura che il personale sia adeguatamente formato sull’utilizzo
del SGID e che abbia accesso alla documentazione aggiornata.



